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Mededelingen

(ﬁ In december is bekend geworden dat er een onderhandelingsresultaat tot stand is gekomen voor de
cao van zorgverzekeraars 2020-2021. Voor ons heeft dat 0.a. als consequentie dat de op 30 september
2020 geldende salarissen per 1 oktober structureel worden verhoogd met 2,5 %. Wij hebben deze
verhoging met terugwerkende kracht (over de maanden okt-nov-dec) als toeslag verrekend bij het salaris
van januari. Vanaf januari is het salaris aangepast met deze verhoging.

4".' Hebben jullie de e-mail ontvangen inzake onze nieuwe Arbo dienst? Klik hier voor het document
‘Verzuimbegeleiding’.

Hello & Goodbye

Hello:

W Tara Kurpez (tandarts gehandicaptenzorgi.o.)
W Alice Nusman (tandarts geriatrie i.0.)

W Greetje Renders (tandarts TMD)

X Bram Vriens (tandarts)

Goodbye:

@ Reinout Goosen

W Mohamed Attallah

Beste collega's,

Vanaf 1 februari word ik medewerker bij SBT en ik ga de TG opleiding volgen.
Ik ben er erg enthousiast over en kijk ernaar uit om degenen te helpen die
onze hulp het meest nodig hebben. Ik woon nu twee jaar in Nederland,

in de stad Zwolle, maar ik kom oorspronkelijk uit Kroati€, de hoofdstad Zagreb,

waar ik ben afgestudeerd en veel heb gewerkt met bijzondere groep van patiénten.
In dit soort van werk vind ik het ware doel van ons beroep en een bijzondere AR
zuiverheid, waarbij het aangaan van nieuwe uitdagingen onze dagelijkse werkgewoonte is. In mijn vrije tijd
reis ik veel en ik bezoek plaatsen in Nederland en in andere landen over de hele wereld. Ik ben een groot

fan van dieren en natuur waar ik buiten werktijd mijn innerlijke rust vind.
Ik kijk uit naar onze toekomstige samenwerking!

Hartelijke groet, Tara

Hoi allemaal. Mijn naam is Alice Nusman en ben onlangs als tandarts geriatrie in
opleiding bij SBT komen werken.

Na mijn studie aan de Kunstacademie Minerva in Groningen te hebben afgerond,

ben ik alsnog tandheelkunde gaan studeren aan ACTA en in 2008 ben ik afgestudeerd.
Na mijn afstuderen ben ik in diverse tandartspraktijken werkzaam geweest.

Sinds vijf jaar werk ik daarnaast ook in woonzorgcentra. Hier bleek dat ik het werken met

kwetsbare ouderen zo interessant vind, dat ik vorig jaar aan de opleiding tandarts geriatrie
ben begonnen. Hoewel afkomstig uit Groningen, woon ik nu in Utrecht. In mijn vrije tijd mag ik graag koken
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https://intranet.sbt.nl/assets/uploads/HRM/2021.01.21%20Verzuimbegeleiding.pdf

en bakken, mijn man en twee kinderen hebben in de lockdown daarom heel wat taart en koekjes moeten
eten! Natuurlijk besteed ik als het ook maar even kan nog tijd aan mijn eerste liefde: kunst. Zelf mooie
dingen maken, maar ook met de kinderen knutselen doe ik graag.

Mijn naam is Bram Vriens , getrouwd, 2 studerende zonen en woon in Amsterdam. h

Ben al meer dan 20 jaar tandarts, geregistreerd NVOI implantoloog en heb gewerkt ( 6\
in de algemene praktijk en verwijspraktijk voor Implantologie. Momenteel werk ik 2 = y
dagen in Noord Holland waar ik gehandicapte cliénten en cliénten met autisme behandel. @ \
Ik ga werken op de maandag en de donderdag bij SBT. V

Ik kijk uit naar een prettige samenwerking!

Beste collega’s,

Mijn naam is Greetje Renders. Ik woon in Utrecht (kom oorspronkelijk uit Brabant,
vandaar het accent) en ben 41 jaar oud. De afgelopen 13 jaar ben ik werkzaam
geweest als algemeen practicus in Amersfoort en op ACTA als onderzoek en
tandarts-docent. In de zomer van 2020 heb ik de opleiding tot tandarts-gnatholoog
afgerond bij de afdeling Orofaciale Pijn & Disfunctie op ACTA. Naast mijn erkenning
als tandarts-gnatholoog door de NVPGT, ben ik in december 2020 ook erkend als

tandarts-slaapgeneeskundige. Per januari werk ik op maandag en woensdag elke week

bij SBT. Om de week zal ik op dinsdag bij MKA Kennemer & Meer Haarlem namens SBT ook TMD-patiénten
behandelen. Naast mijn werk bij SBT ben ik de andere dinsdagen werkzaam in een algemene praktijk in
Utrecht waar ik een gnathologie spreekuur heb. Op de donderdagen ben ik te vinden op de 3¢ etage bij
Orofaciale Pijn & Disfunctie waar ik zorg geef aan TMD en slaapapneu patiénten.

Ik kijk uit naar een leuke en uitdagende carriére bij SBT waarbij ik met jullie op een mooie en ook gezellige
manier kan samenwerken.

Met hartelijke groet, Greetje

Beste iedereen,

Bedankt dat ik bij jullie mijn specialisatiestage mag komen lopen.

Allereerst zal ik mijzelf kort voorstellen. Mijn naam is Nicole Veringmeier,

30 jaar oud en ik woon in Leerdam.

Momenteel zit ik in mijn vierde, en tevens laatste jaar van de opleiding
Mondzorgkunde in Utrecht. Op het moment ben ik druk bezig met afstuderen.

Vanaf 2 februari 2021 zal mijn laatste periode in gaan. Deze periode staat in het
teken van mijn minor Preventieve mondzorg bij jeugdigen. In totaal zal ik 26 dagen
stage lopen bij jullie. Ik kijk hier al heel erg veel naar uit en ik hoop dat ik veel bij jullie
kan zien en leren.

Met vriendelijke groet, Nicole Veringmeier

Noot van de redactie: deze stage heeft geen invloed op de huidige corona maatregelen.
Mochten er toch vragen over zijn ga naar Miryam Mechani.



("7 Goodbye Reinout!

Vacature: stagiair(e) HR

In deze stage (minimaal 3 maanden) ben je de rechterhand van de HR manager e
waarbij je zowel projectmatig als hands-on aan de slag gaat met ons doel om de .

beste werkgever te zijn voor onze medewerkers. We starten in januari namelijk A ..»/'f‘ 3,

met een project hieromtrent. Voor jou de taak om hier invulling aan te geven
m.b.t. processen in kaart brengen en vastleggen. Tevens maak je een analyse We hebben een stageplek!

en geef je een advies voor verbeteringen. Ondertussen doorloop je alle facetten Human Resource of ¢
Bedrijfskunde stagiair(e)

|

van HR van onboarding tot exit. Voor meer informatie, ga naar onze website.

Samenwerking MKA Kennemer & Meer

(ﬁ Wat in eerste instantie bedoeld was als uitwijkmogelijkheid voor behandelingen tijdens de eerste
lockdown, is inmiddels een volwaardige beginnende kliniek in Haarlem geworden. Was eerst het idee het
aantal behandelaren te kunnen verspreiden over meerdere locaties, nu gaan er op vaste tijden vaste
behandelteams naar Haarlem om daar bijzondere tandheelkundige zorg te verlenen.

We werken in het ZBC van MKA Kennemer & Meer. In de ene vleugel van de etage zijn behandelkamers
voor de kaakchirurgen ingericht. In de andere vleugel is inmiddels één tandartskamer beschikbaar en wordt
een tweede binnenkort klaar gemaakt voor gebruik. In deze gang zitten ook de kantoren, sterilisatie,
kleedkamer en koffiekamer. Dit zorgt ervoor dat het maken van contact en daarmee de samenwerking met
de MKA-medewerkers makkelijk zal verlopen.

Wekelijks zal ik op woensdag angstpatiénten gaan zien, samen met Dyonysia. De werving van patiénten is
met behulp van de MKA in gang gezet. We verwachten dat er in deze regio voldoende aanbod van
patiénten zal zijn. Kyra Mensinga gaat met Hanane in Haarlem werken op de vrijdagen en op dinsdag zal
Greetje Renders er om de week TMD-patiénten zien met Marion. In de toekomst hopen we het team uit te
breiden met MFP en gehandicaptenzorg.

We zijn erg hartelijk ontvangen door de medewerkers van
MKA Kennemer & Meer en we kijken uit naar een prettige
samenwerking!

Caroline Pieterse




Samenwerking De Kliniek voor Kaakchirurgie Haarlemmermeer
(ﬁ Als Mozes niet naar de berg komt, komt de berg naar Mozes

SBT en De Kliniek voor Kaakchirurgie Haarlemmermeer hebben op 19 januari de samenwerking bekrachtigd
middels een contract. Binnen deze kliniek aan de Diamantlaan 15 te Hoofddorp zijn we gestart met
Angstbegeleiding en Maxillo Faciale Prothetiek. De agenda loopt al aardig vol en we merken dat er in die
regio tandartsen en orthodontisten zijn die niet eerder hebben gehoord over bijzondere tandheelkunde.

N.a.v. de verwijzing kan er worden gekozen om patiént met andere disciplines op locatie Amsterdam te
zien. Bijvoorbeeld als er bij de intake een psycholoog gewenst is of bij de behandeling van een hoofdhals
oncologiepatiént.

Door onze samenwerking wordt bijzondere mondzorg en multidisciplinaire zorg beter toegankelijk voor
deze regio en hopen we onze naamsbekendheid te vergroten.

Het team bestaat nu uit Emie, Derk Jan, Angela, Claudia en Pien en dit breidt zich spoedig uit. Het is een
rustige setting met een moderne uitstraling. Om drukte op locatie Amsterdam te verminderen kunnen jullie
gebruik maken van deze behandelkamers. ledereen is welkom om te komen kijken.

Angela Ridwan
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3D Masker update
Beste allen,

Met de derde golf op komst zullen we ons voorlopig nog aan de mondneusmasker draagplicht moeten
houden. Het is een tijdje geleden dat ik jullie vroeg wie er mee wilde doen aan het onderzoek door
zijn/haar gezicht te laten scannen. Heel erg bedankt voor jullie positieve reacties en bereidheid hieraan
mee te werken. Opgeven kan nog steeds.

De reden waarom het even stil was is dat we een bedrag voor financiering nodig hebben. We zijn hier druk
bezig mee bezig geweest bij verschillende partijen. Verder zijn we in gesprek met Orthoshapes, een bedrijf
wat al verder is met de productie van een dergelijk masker.

Mocht iemand van jullie ideeén of ervaring hebben met Crowdfunding, /;ﬁ"y

laat me dit dan weten. Hoe eerder we de financiering rond hebben, ?

hoe beter!

-

Angela Ridwan \

a.ridwan@sbt.acta.nl



Kwaliteit

(ﬁ In 2021 zal SBT gevisiteerd gaan worden door Cobijt. Ter voorbereiding op deze visitatie zal er weer
een zelfevaluatie gehouden worden onder alle medewerkers, dit hebben we eerder gedaan in 2019.
Hiernaast zullen we in aanloop naar de visitatie extra aandacht besteden aan onder andere de
dossiervoering, het opstarten van de complicatieregistratie, klachten- en VIM-registraties en nog veel
meer®)!

Heb je opmerkingen/tips/suggesties mail deze dan naar: |.Sparreboom@sbt.acta.nl!

‘F} Graag willen wij de procedure bij calamiteiten weer even onder jullie aandacht brengen.
WAT TE DOEN BlJ CALAMITEITEN

Wat moet u doen bij brand?

Sla de dichtstbijzijnde handbrandmelder in en bel het alarmnummer bij de entreebalie van het ACTA-
gebouw (tel: 80222) en geef de plaats, de omvang en de aard van de brand door;

Waarschuw mensen in de omgeving;

Sluit ramen en deuren (niet op slot);

Volg aanwijzingen van de BHV’ers op (herkenbaar aan de gele hesjes).

Wat moet u doen bij een ongeval?

Bel de entreebalie van het ACTA-gebouw (tel: 80222) en geef locatie en ernst van het ongeval door. Vraag
bij een ernstig ongeval om een ambulance;

Laat het slachtoffer niet alleen;

Volg de aanwijzingen van de EHBO’er van SBT of ACTA op.

Wat moet u doen als je een verdacht pakketje of bommelding ziet?
Bel de entreebalie van het ACTA-gebouw (tel: 80222) en geef locatie en verdere informatie door.

Wat moet u doen als je lichamelijke of psychische bedreiging, een overval of vandalisme ziet?
Bel de entreebalie van het ACTA-gebouw (tel: 80222) en geef locatie en verdere informatie door.
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De bedrijfshulpverleners (BHV’ers) binnen SBT
Ons team bestaat uit;

Carolien Bosma, BHV en EHBO

Mariecke Drost, BHV

Simone van Gein, BHV en EHBO

Cynthia Giltay, BHV

Mirjam Klooster, BHV


mailto:I.Sparreboom@sbt.acta.nl

Algemene regels bij een Slow Whoop:
Als de slow whoop afgaat, moet het gebouw worden ontruimd. De behandelaar is tijdens de ontruiming
verantwoordelijk voor zijn/haar patiént.

Indien er narcosebehandelingen zijn: wacht met afbouwen van de narcose totdat een BHV’er daar opdracht
toe geeft.

De omloop heeft, pieper 110 en 111 meegenomen en doorgegeven aan de bewaking dat wij die dag
narcosebehandelingen hebben. De bewaking van de ACTA-balie, controleert of pieper 110 en/of 111 zijn
uitgegeven. Als dit het geval is informeren zij de afdeling telefonisch (i.v.m. patiénten onder narcose)
omtrent wel of niet daadwerkelijk ontruimen.

Wat te doen bij ontruiming
GEBRUIK NOOIT DE ROLTRAP BlJ EEN ONTRUIMING MAAR GA ALTIJD NAAR EEN TRAPPENHUIS.

Blijf rustig en wacht op aanwijzingen van de BHV'ers.
De aanwijzingen van de BHV’ers dienen altijd opgevolgd te worden.

Patiénten in een rolstoel moeten worden begeleidt op aanwijzing van BHV’ers richting een trappenhuis
(Evac Chair) of naar de door de BHV’ers te bedienen brandweerlift.

Er mag alleen van de brandweerlift (nr. 1) gebruik worden gemaakt. Alleen de brandweer en daartoe
bevoegde BHV’ers mogen de brandweerlift bedienen.

Klik hier voor de volledige calamiteitenprocedure.

Collega in de media

W Collega Marieke Schorer is door de NOS geinterviewd over het o -
kindergebit in Coronatijd. Klik hier voor het interview. Ga naar het blok ' :
van 06.00-07.00 uur en start bij 0.37.21 min.

Financién
W Productie december
14

In de maand december heeft SBT uitzonderlijk goed gedraaid als we dit vergelijken met een gemiddelde
decembermaand. In totaal is er in december 1.456 uur mondzorg geproduceerd waarvan 1.450 uren
mondzorg (X731) en 6 uren WLZ (U35). Uitgaande van de gemiddelde seizoenstrend over de afgelopen 5
jaren hebben we daarmee ruim 8% meer gerealiseerd dan gemiddeld in december. Daarnaast is er in
december 72 uur anesthesie gerealiseerd, ook een mooi resultaat in deze bijzondere tijden.

In totaal komt SBT hiermee voor 2020 op een productie van 17.127 uur mondzorg (X731 &U35). Mede door
de bedrijfssluiting (8 weken) tijdens de eerste lockdown-periode in het voorjaar is dit uiteraard minder dan
aanvankelijk in de begroting voor 2020 was opgenomen. Echter bij een correctie van de daadwerkelijk
gerealiseerde uren voor de 8 weken sluiting en geleidelijke opschaling per 11 mei 2020 zou SBT zijn
uitgekomen op ruim 20.300 uur mondzorg in 2020.

Een resultaat waar we trots op mogen zijn!


https://intranet.sbt.nl/assets/uploads/Calamiteiten_Procedure-2019.pdf
https://www.nporadio1.nl/nos-radio-1-journaal/uitzendingen/2485617-2021-01-14

Declarabele uren X731 & U35 dec Totaal 2020
Angst 183 2.040
Gehandicaptenzorg 325 3.850
Pedodontologie 146 1.548
Gerodontologie 58 812
Endodontologie 22 208
MFD 13 4.616
TMD 16 683
Mondhygiéne 293 3.364
Extern 6
Totale productie 1.456 17.127

o Ziekteverzuim
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In december kende SBT een stijging van het ziekteverzuim ten opzichte van november. Het ziekteverzuim,
steeg mede door corona deze maand naar 8,5%. Dit bracht het verzuimpercentage voor 2020 op 6,9%.
Exclusief langdurig verzuim is het gemiddelde ziekteverzuim van SBT met slecht 2,9% aanzienlijk lager.

januari t/m december
Afdeling Aantal Ziekte Zwanger-  Werk- Ziek Hersteld | Percentage per | Percentage per
mede- dagen schaps dagen meldingen meldingen| afdeling incl. afdeling excl.
werkers in dagen langdurig verzuim |langdurig verzuim
dienst
Tandartsen 40 262 75 4.126 44 42 7,1% 2,9%
Tandartsassistenten 40 554 - 6.114 56 58 9,6% 2,6%
Preventieteam 10 105 - 1.516 8 8 8,0% 4,0%
Psychologen 4 7 - 498 4 4 1,5% 1,5%
Ondersteuning 17 148 49 3.335 21 21 7,1% 3,5%
Eindtotaal 1.076 124 15.589 133 133 6,9% 2,9%
Percentage ziekteverzuim januari t/m december 6,9%
Percentage ziekteverzuim + zwangerschap januari t/m december 7,7%




Colofon
Eindredactie: Kim van der Mije
Redactie: alle medewerkers van SBT
Bestuur: Andrea Lambrichs de Bruin
Directiesecretariaat & communicatie: Kim van der Mije
MT:
. Manager Finance & Control: Wim Wigmans
. HR manager: Natasja Dijkmans
° Manager Bedrijfsvoering Kliniek: Nicoline Hogenbirk
. Vakgroepvoorzitter MFP/TMD: Angela Ridwan-Pramana
. Afdelingshoofd MFP/TMD & kwaliteitsfunctionaris: Iris Bosgra-Sparreboom
. Afdelingshoofd Preventie: Miryam Mechani
° Vakgroepvoorzitter A&G: George Akkersdijk
. Afdelingshoofd Angst & Kind: Caroline Pieterse
. Afdelingshoofd Gehandicapten & Geriatrie: Luti Hartong-Taguba
Ondernemingsraad:
. Voorzitter: Wim Wigmans
. Secretaris: Rosa Remie
. Lid: Adinda van der Graft
. Lid: Ingrid van der Kruijs
. Lid: Jenny Marques
Vertrouwenspersoon: Mariélle Visser 06-484 36 943 / m.visser@gimd.nl
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https://m.youtube.com/channel/UCh9vHgnwW546crl3cAFwYDA
https://www.facebook.com/StichtingBijzonderTandheelkunde
http://www.instagram.com/sbtbijzonderetandheelkunde
https://www.linkedin.com/company/stichting-voor-bijzondere-tandheelkunde

