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Van de redactie 

Elke maand informeert SBT haar 
medewerkers over de organisatie, publicaties 
e.d. Mis jij iets in de nieuwsbrief, geef dit aan 
ons door via communicatie@sbt.nl 
Uiterste inleverdatum 20 november 2023. 

In deze nieuwsbrief vind je: 

 In- en uitdienst 

 Verjaardagen 

 Vacatures 

 Editorial George 

 Bedrijfsvoering 

 Promotie Marcella 

 HR 

 SBBT cursuskalender 

 Maandrapportage 

 Ziekteverzuim 

 Colofon 

In dienst  

Vanaf 1 oktober jl. is Elise Freyee, tandarts 

gedifferentieerd, gestart op de 

Prinsenstichting.  

Vanaf 18 september jl. is Elaha Tawakoli, 

tandartsassistente, gestart op de 

Prinsenstichting. 

Uitdienst 

Odette Hamburger, tandartsassistente 

 

Verjaardagen in november 

2 Petra Piersma 
2 Fenna Kok 
8 Jennifer van Bochove 
10 Dyonysia Kloes 
14 Carin Trappenburg 
14 Koray Alkan 
15 Annelies Jorna 
17 Jasmijn Groen 
17 Nuaas Aziz 
19 Milou Lakeman 
23 Lotte Riechelmann 
26 Josja Eggen 
29 Ginger Bousché 
 
Alle jarigen alvast van harte gefeliciteerd! 
 

Vacatures 

 Tandarts Pedodontoloog 

 Tandarts TG 

 Tandarts TG i.o. 

 Tandarts angstbegeleiding i.o. 

 Bijbaan tandartsassistente in de 

studentenpool 

 Tandartsassistente 

 Praktijkopleider 

 

Alle informatie over genoemde vacatures vind 

je op de website van SBT. Heb jij interesse 

voor een van de vacatures stuur dan jouw 

motivatiebrief en CV naar 

personeelszaken@sbt.nl onder vermelding 

van functie. 

mailto:communicatie@sbt.nl
mailto:personeelszaken@sbt.nl


Editorial 

Team op Sterkte – de terugmelding 

De eerste lunchbijeenkomst - als SBT-team – was op donderdag 19 oktober. Het was een 

terugmelding van de training Team op Sterkte. Omdat niet iedereen op donderdag aanwezig is, 

ondanks dat er zelfs mensen speciaal voor terug zijn gekomen, hierbij een verslag. 

De koers van SBT werd nogmaals benoemd. Onze koers naar buiten is het bieden van bijzondere 

tandheelkundige zorg aan patiënten die zo bijzonder zijn dat zij hiervoor niet bij hun eigen tandarts 

terecht kunnen. De koers intern is het werken aan een goede onderlinge samenwerking.  

Nu is er een verschil tussen samenwérken en sámenwerken. Het eerste doen we goed, SBT, het 

grootste CBT van Nederland, is een gezonde, goed functionerende en presterende organisatie. Het 

belang van goed sámenwerken van medewerkers, van behandelaren, assisterenden, front en 

backoffice, is groot. Medewerkers zijn de spil van de organisatie. Om dat te verbeteren zijn alleen 

stuurgroepen, projectteams of trainingen niet voldoende. In de kern gaat het om mensen, die elkaar 

vinden in gedeelde ambitie en oog hebben voor elkaars belangen. De mensen zijn de succesfactor. 

Maar veranderingen kosten tijd, dat is niet met één training voor elkaar. 

Annick heeft een korte uitleg gegeven over de training en een samenvatting. In het voorjaar hebben 

85 medewerkers in 8 sessies de training gevolgd. Zowel de training als de trainer werden met een 

8.2 beoordeeld. Bouwstenen voor een goede samenwerking zijn aangereikt. SBT heeft hiervoor de 

mogelijkheden, maar voor een goede uitkomst is een vervolg wel wenselijk. Het is goed te weten 

hoe men er nu in staat. Wat gaat er goed en wat kan er beter. In het lunchpakket zitten kaartjes 

waarop dit kan worden aangegeven (‘I like’ en ‘I wish’). 

Sandra heeft de resultaten van TOS samengevat in een Powerpoint presentatie, die eind deze maand 

in de koffiekamer op het grote scherm zal worden gedraaid om zo alle medewerkers te bereiken 

Josja vervolgt het pad op de ingeslagen weg. Hoe gaat het nu op de werkvloer? (‘I like’ en ‘I wish’). Er 

zijn mogelijkheden voor verandering, voor verbetering en die kans moeten we niet laten liggen. 

Daarom zal er een vervolg komen, TOS 2.0 (met een opfrismoment vooraf). De organisatie hiervan, 

zeker ook wat de agenda’s betreft, is een hele klus, zodat het vervolg pas in het voorjaar zal 

plaatsvinden. In de tussentijd kunnen we er, bijvoorbeeld in afdelingsoverleggen, wel aan werken. 

Ter afsluiting stelt Danyn zich nogmaals voor en benadrukt haar neutrale positie in de organisatie. Zij 

heeft TOS niet zelf meegemaakt, maar wil graag de lijn doorpakken en haar bijdrage leveren. 



Bedrijfsvoering 
Omloop van Dienst (OVD) – 06-50611535 

We willen jullie graag informeren over het gebruik van de telefoon van de Omloop van Dienst (OVD). 

Deze telefoon is beschikbaar voor (hulp-) vragen en specifieke doeleinden binnen SBT en 

ACTA. 

Vragen en informatieverzoeken: De OVD-telefoon kan worden gebruikt voor vragen en/of hulp 

verzoeken tijdens de behandeling(en). Het telefoonnummer is voorgeprogrammeerd in de telefoons 

op de behandelkamers om snelle en gemakkelijke toegang te garanderen. 

Receptie ACTA: De receptie in ACTA belt de OVD-telefoon voor assistentie bij het begeleiden van 

patiënten. 

Expeditie/Magazijn: Expeditie ACTA belt de OVD-telefoon om de aankomst van rolcontainers met 

schone kleding te melden. 

 

In geval van onvoorziene omstandigheden waarbij er geen OVD-medewerker beschikbaar is, zal de 

telefoon bij de collega's van de balie liggen. Zij zullen hun best doen om te helpen en de situatie 

adequaat af te handelen. 

Het is essentieel dat we de OVD-telefoon met zorg en verantwoordelijkheid gebruiken om effectieve 

communicatie en coördinatie te waarborgen. 

Bedankt voor jullie medewerking en begrip. 

Promotie Marcella 

Lieve collega’s, 

 

Op woensdag 13 december op 15:45 zal ik mijn proefschrift 

verdedigen in het Auditorium van de VU. Aansluitend is er 

een borrel met hapjes en drankjes in ‘Grand café Living’. 

Jullie zijn van harte uitgenodigd.  

 

De titel van mijn proefschrift is ‘Knowledge and attitudes of 

oral heatlh students and professionals related to HPV-

related oropharyngeal cancer and selected oral mucoal 

lesions’.  

 

Korte samenvatting: 

Het kennisniveau over HPV en de vaccinatie van Nederlandse (toekomstige) mondzorgverleners 

werd onderzocht en hun bereidheid om patiënten hierover te informeren. Omdat theoretisch 

onderwijs over hoofd-halskanker tijdens de opleiding tandheelkunde een belangrijke bron van 

kennis is voor mondzorgverleners, werd de inhoud van curricula van een groot aantal opleidingen 

Tandheelkunde in Europa geëvalueerd. Tenslotte werd de kennis van tandartsen in Nederland over 

slijmvliesafwijkingen in de mond onderzocht, door hen 11 verschillende casussen voor te leggen.  

 

Proefschrift en officiële uitnodiging zullen volgen, maar wellicht willen jullie de datum alvast in je 

agenda noteren. 

 

Met vriendelijke groet, 

Marcella 

 

 

 



HR 

"Herfst, het seizoen van gezelligheid en gezondheid!" 

Het is echt herfst en de wintertijd is ingegaan! Een uur langer slapen was meer dan welkom dit 

weekend. Het seizoen met de mooie lichtjes op straat en onder de deken op de bank met een kop 

thee is in volle gang.  

Naast de fijne dingen van de herfst hebben we elk jaar ook weer de vraag: “Hoe blijven we gezond?” 

Vijf tips om zo fit mogelijk de herfst door te komen:  

1. Seizoensgebonden Smullen 

Herfst is de tijd om te genieten van heerlijke dingen zoals warme chocomel na een strandwandeling 

of die zak pepernoten (die toch wel heel snel leeg is). Heerlijk natuurlijk, maar helaas niet heel 

gezond!  

Gelukkig biedt de herfst ook heerlijke groente en fruit, die bomvol vitamine en mineralen zitten. 

Pompoenen, appels en kolen zijn er in overvloed, heerlijk en gezond.  

2. Hydrateer, Hydrateer, Hydrateer! 

De temperatuur daalt en de kachel gaat aan. Hierdoor verlies je veel vocht!  

Dus blijf goed gehydrateerd met warme dranken zoals kruidenthee en water met een vleugje 

citroen. Je lichaam zal je er dankbaar voor zijn. 

3. Pak je rust 

Een goede nachtrust en ontspanning zijn van onmisbaar voor je immuunsysteem. Dus nestel jezelf 

met een dekentje en geniet van de extra slaap die de herfstavonden te bieden hebben. 

4. Pak de zon wanneer je kan 

Met minder zonuren in de herfst, is het heel belangrijk om voldoende vitamine D binnen te krijgen. 

Dus maak een herfstwandeling in de zon, als je de kans krijgt. 

 

5. Gezelligheid 

Liefde en warmte zijn geweldige immuun versterkers. Qualitytime met je familie en vrienden doet 

wonderen. Bordspellen en samen films kijken zijn fijne activiteiten om te doen op een regenachtige 

middag. 

Dus, terwijl je jezelf onderdompelt in de prachtige herfstsfeer, onthoud deze tips om gezond te 

blijven en optimaal van het seizoen te genieten. Happy herfst!                  

 

Cursus gebarentaal 

Op veler verzoek organiseert Livia Faverey een cursus gebarentaal voor mondzorgprofessionals. 

Deze cursus omvat een theoriegedeelte (21 november 2023) online en een praktijkgedeelte  

(28 november 2023 of 29 november 2023) op locatie SBT. Geef je snel op via de intekenlijst op het 

informatiebord. 

 

SBBT 

BT-Academy organiseert in het kader van de postinitiёle differentiatieopleiding tot tandarts 

geriatrie, tandarts angstbegeleiding en tandarts gehandicaptenzorg ook cursussen, masterclasses en 

trainingsdag(del)en die voor alle geïnteresseerden tegen cursusprijs toegankelijk zijn. 



 

 

Wat? 
Masterclass TGe: ‘Visuele Problematiek’ 

Tijdens deze masterclass komt Mirjam van Tilborg, optometrist, een presentie geven over 

visuele problematiek bij ouderen en droge ogen problematiek. Waarschijnlijk vindt er ook 

een interactief gedeelte plaats met VR brillen! (dit onder voorbehoud van het op tijd klaar 

zijn van het benodigde programma.) 

Waar? 
Locatie BCN Utrecht Daltonlaan 

Wanneer? 
Woensdag 1 november 2023 van 15:00 tot 19:00 uur. 

Wat? 
Masterclass TG: ‘Tandletsel in de praktijk’ 

Bij een endostart wordt nog vaak de hele pulpa uit het gebitselement verwijderd. Het is maar 

de vraag of dat nodig is, want een pulpotomie geeft net zoveel pijnbestrijding maar is minder 

invasief en makkelijker. En als je weet dat uit de literatuur blijkt dat het achterblijvende niet 

ontstoken weefsel kan herstellen, is een endo light een interessante optie. 

De docent (Eric Meisberger) zal: 

• inzicht geven in de klinische pulpadiagnostiek 

• aandacht besteden aan de uitdagingen en problemen rond het uitvoeren van een 

voorspelbare vitale pulpabehandeling 

• bespreken van de potentie van het toepassen van het natuurlijk herstelvermogen van het 

pulpa-dentinecomplex 

• bespreken hoe ons nieuwe inzicht in deze processen kan leiden tot nieuwe 

behandelmogelijkheden voor de aangedane pulpa. 

Waar? 
Locatie De Vogellanden Zwolle 

Wanneer? 
Vrijdag 10 november 2023 van 9:00 – 16:30 uur. 



 

 

 

Maandrapportage 
 

September in cijfers 
 
In september 2023  heeft SBT 1.621 uur mondzorg verleend. De totale realisatie declarabele uren 
mondzorg komt hiermee op 15.020 uur. Daarnaast heeft SBT totaal  493 uur anesthesie (X631) 
gerealiseerd.   
 

Wat? 
Cursus TG: ‘behandelplanning en specifieke tandheelkundige problemen bij mensen met 

een verstandelijke en/of lichamelijke beperking’ 

Docenten: Hellen Blom en Yvonne Schueler 

In de huidige maatschappij wordt een gezonde mond wordt steeds meer als belangrijk gezien. 

Voor mensen met een beperking is dit echter niet vanzelfsprekend. Voor het opstellen van 

een goed en doelmatig behandelplan zijn kennis over achtergrondproblematiek en specifieke 

problemen die bij deze patiëntengroepen spelen, van belang. Eens te meer omdat een groot 

deel van deze patiënten voor goede mondverzorging aangewezen is op anderen, en zij zelf 

problemen in het gebit niet goed aan kunnen geven. Deze cursus zal aan de hand van 

bestaande richtlijnen (KIMO en wetenschappelijke verenigingen) ingaan op diagnostiek en 

behandelplanning bij mensen met een verstandelijke en/of lichamelijke beperking. Er wordt 

ingegaan op verschillende syndromen en beperkingen die invloed hebben op het 

tandheelkundig behandelplan. Dit wordt gedaan aan de hand van theorie en casuïstiek. 

Aangeleverde casussen van de cursisten vormen hierbij een belangrijk onderdeel. 

Waar? 
Locatie BCN Utrecht CS 

Wanneer? 
Vrijdag 24 november 2023 van 9:00 – 17:00 uur. 

Wat? 
Trainingsdag TG: LVB en Psychiatrie 

Trainingsdag met onze eigen Esther Baarda! Ook interessant voor TA’ers. 

Meer info volgt z.s.m. op de website. 

Waar? 
Locatie BCN Utrecht CS 

Wanneer? 
Woensdag 13 december 2023 van 15:00 – 19:00 uur. 



 
 

Ziekteverzuim 

 

 

In de maand september is het ziekteverzuim inclusief langdurig zieken en exclusief 

zwangerschapsverlof met 10,6% licht gedaald ten opzichte van augustus.  Het gemiddelde 

ziekteverzuim komt hiermee op 9,5%. Exclusief langdurig ziekteverzuim blijft het gemiddelde 

verzuimpercentage slechts 3,4%. 

 
 

Colofon 
Eindredactie: Ginny Schenkels-Hartmann 
Redactie: alle medewerkers van SBT 
Bestuur: George Akkersdijk 
 
  

Declarabele uren X731 & U35 t/m sep-23

Angst 2.041

Gehandicaptenzorg 3.088

Pedodontologie 883

Gerodontologie 683

Endodontologie 160

MFP 3.788

TMD 897

Mondhygiëne 3.189

Extern & Prothetiek 291

Totale productie 15.020

Afdeling Aantal 

mede- 

werkers in 

dienst

Ziekte 

dagen

Zwanger- 

schaps 

dagen

Werk- 

dagen

Ziek 

meldingen

Hersteld 

meldingen

Percentage per 

afdeling incl. 

langdurig verzuim

Percentage per 

afdeling excl. 

langdurig verzuim

Tandartsen 48 324           102        3.854      53          47          5,8% 2,8%

Tandartsassistenten 35 618           43          4.984      64          58          12,1% 4,5%

Preventieteam 11 204           57          1.094      9            9            27,8% 7,1%

Psychologen 6 18             -         714        8            8            3,1% 3,1%

Ondersteuning 16 91             86          2.505      22          21          1,8% 1,8%

Eindtotaal 1.254        288        13.151    156        143         9,5% 3,4%

Percentage ziekteverzuim jan-sep 2023 9,5%

Percentage ziekteverzuim + zwangerschap jan-sep 2023 11,8%

jan-sep 2023



MT:  

• Manager Finance & Control: Wim Wigmans 

• HR-manager: Danyn de Jong 

• Manager Bedrijfsvoering Kliniek & kwaliteitsfunctionaris: Sandra Stijl 

• Vakgroepvoorzitter MFP/TMD: Angela Ridwan-Pramana 

• Afdelingshoofd MFP/TMD: Iris Sparreboom 

• Afdelingshoofd Preventie: Miryam Mechani 

• Vakgroepvoorzitter A&G: Caroline van Houtem 

• Afdelingshoofd Angst & Kind: Josja Eggen 

• Afdelingshoofd Gehandicapten & Geriatrie: Martine van Staveren 
 
 
 

https://www.facebook.com/StichtingBijzonderTandheelkunde
http://www.instagram.com/sbtbijzonderetandheelkunde
https://www.linkedin.com/company/stichting-voor-bijzondere-tandheelkunde

