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Van de redactie

Elke maand informeert SBT haar
medewerkers over de organisatie, publicaties
e.d. Mis jij iets in de nieuwsbrief, geef dit aan
ons door via communicatie@sbt.nl

Uiterste inleverdatum 20 oktober 2023.
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In dienst

@ Op 1 november komt Ellis van Delft-
Schoehuijs het assistententeam
versterken. Zij stelt zich in de nieuwsbrief
aan jullie voor.

Verjaardagen in oktober

5 Birgitte Tulp

8 Sylvia Neven

11 Lotte Wiersma

12 Stephanie Kusumawidjaja
20 Dorine Schouten

21 Greetje Renders
25 Lisa Pardoen

Alle jarigen alvast van harte gefeliciteerd!

Vacatures

@
@

Tandarts angstbegeleiding
Tandarts Pedodontoloog

@ Tandarts TG

@ Tandarts TG i.o.

Tandarts angstbegeleiding i.o.

Bijbaan tandartsassistente in de
studentenpool

Tandartsassistente

Praktijkopleider

Alle informatie over genoemde vacatures vind
je op de website van SBT. Heb jij interesse
voor een van de vacatures stuur dan jouw
motivatiebrief en CV naar
personeelszaken@sbt.nl onder vermelding
van functie.
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Editorial

Afspraken en regelgeving

In een gemeenschap van personen, of dat nou thuis is of op werk, is het goed om onderling
afspraken te maken hoe met elkaar om te gaan. Maar er zijn soms ook regels die gelden. Wat is nou
het verschil?

Een afspraak is een overeenkomst. Het is iets dat je onderling overlegt en met elkaar afspreekt.
Een regel is een richtlijn, voorschrift of gebod, waarvan door de maker wordt geéist of verwacht dat
hij wordt nageleefd.

Afspraken maak je dus met elkaar, zoals hoe met elkaar om te gaan, wat wel kan en wat niet
gewenst is. Mag ik mijn iPhone (privé) gebruiken tijdens lunchpauze (ja) en tijdens patiéntencontact
in de behandelkamer (in principe: neen). Was ik mijn bord en bestek na de lunch (ja). Zo kunnen we
beter met elkaar omgaan en een prettige en veilige samenwerking waarborgen.

Regels zijn er om aan te houden en het niet eraan houden kan gevolgen hebben. Door rood licht
rijden kan een bekeuring opleveren.

Zo is SBT ook gebonden aan regels (heel veel eigenlijk). Twee wil ik hierbij bespreken.

Eerder heb ik een mail rondgestuurd naar aanleiding van een ongeoorloofde inzage in
patiéntendossiers door een medewerker.

Het is niet toegestaan patiéntendossiers in te zien zonder gegronde reden, zoals een behandelrelatie
of afgeleide daarvan. Ongeoorloofde inzage is strafbaar, zowel voor de medewerker als voor de
organisatie. De Autoriteit Persoonsgegevens (de ‘privacy waakhond’ voor AVG) ziet daar op toe. Een
instelling kan aansprakelijk worden gesteld en forse boetes krijgen.

Let dus altijd goed op bij het openen van dossiers dat je een legitieme reden hebt.

De werkgever kan ook aansprakelijk worden gesteld als er niet voldoende maatregelen zijn getroffen
om ongeoorloofde inzage te voorkomen en ook als er niet op wordt gecontroleerd. Dit zullen we
meenemen in het traject van de verdere digitalisering.

Een ander punt is tandheelkundige behandeling van medewerkers op SBT.

SBT is een verwijspraktijk voor bijzondere tandheelkunde. Dat is uiteraard bekend, maar dat houdt
in dat geen ‘gewone’ patiénten behandeld worden. Dat geldt dus ook helaas voor eigen personeel.
Dit is al jaren zo, maar kan best vreemd (of niet eerlijk) aanvoelen.

1) de belastingdienst kan het zien als vergoeding van zaken waar een werknemer privé
voordeel van kan hebben wat daardoor valt onder de werkkostenregeling (WKR)
2) onze aansprakelijkheidsverzekering is hiervoor niet dekkend (‘uitsluitend voor patiénten die
worden behandeld na doorverwijzing door een (tand)arts’)
Het behandelen van medewerkers van SBT stuit dus op bezwaren, het is niet verzekerd.

Als een medewerker wel een indicatie heeft voor bijzondere tandheelkunde dan kan behandeling, na
verwijzing, uiteraard wél plaatsvinden.

Deze twee voorbeelden komen misschien over als nieuwe strenge regels. Zo is het niet maar we
moeten er wel aan voldoen. Het maakt het misschien niet gemakkelijker, maar wel duidelijk.

George



Nieuws vanuit het MT
@ Nieuwe procedures/werkprocessen Intranet

We hebben geconstateerd dat een aantal werkprocessen en/of procedures ontbreken of
verouderd zijn op Intranet. We zijn hiermee aan de slag gegaan en berichten jullie welke
werkprocessen en/of procedures zijn opgesteld of ge-updatet.

Op Intranet is de pagina CAO en Arbeidsvoorwaarden onder tabblad Ziek- en herstel melding de
ziekmeldingsprocedure enkele punten gewijzigd.

Ziek en hersteldmelding

Ziekmeldingsprocedure

Tijdstip
Zorg ervoor dat je je tussen 07:00 uur en 07:45 uur telefonisch ziekmeldt.
Dit geeft ons voldoende tijd om passende regelingen te treffen.

Persoonlijk

Het is van groot belang dat je persoonlijk contact opneemt om je ziekmelding door te
geven.

Dit kan door te bellen naar je directe leidinggevende én naar de afdeling planning/verzuim
coordinator.

Informatie

In dit gesprek maak je gelijk afspraken over een volgend contact.

Tijdens de ziekmelding kan je leidinggevende je vragen wanneer je denkt weer te kunnen
werken.

Herstel melding
Als je weer (gedeeltelijk) begint met werken, geef je dat door aan je directe leidinggevende
en aan de afdeling planning/verzuim coérdinator.

HR

@ sBT salarisschalen per 1 oktober 2023, verhoging 4%
Deze is ook terug te vinden op intranet.

ernogin er =140= 0
| Verhoging per 01-10-2023 4%

SBT Salarisschalen per 1 oktober 2023 (basis CAO Zorgverzekeraars)

fg 6 fg 7 fg 8 fg 9 fg 10 fg 11 fg 12 fg 13 fg 14
0 2.314 2.406 2.732 2.969 3.270 3.943 4.524
1 2.389 2.524 2.865 3.145 3.504 4.244 4.856 5.500
2 2.479 2.640 2.997 3.322 3.729 4.549 5.181 5.838 6.550
3 2.564 2.757 3.134 3.497 3.964 4.846 5.495 6.168 6.915
4 2.652 2.874 3.264 3.668 4.191 5.150 5.797 6.507 7.278
5 2.739 2.994 3.403 3.843 4.420 5.431 6.110 6.840 7.648
6 2.827 3.116 3.538 4.017 4.648 5.712 6.411 7.173 8.010
7 2.919 3.227 3.666 4.201 4.879 5.992 6.717 7.510 8.383
8 3.006 3.349 3.804 4.370 5.112 6.270 7.017 7.843 8.747
9 3.092 3.468 3.943 4.542 5.338 6.562 7.289 8.064 8.997
10 3.182 3.588 4.082 4.715 5.567 6.855 7.559 8.484 9.456



https://intranetnew.sbt.nl/fileadmin/sites/sbt_intranet/HR/Cao_en_bijlagen/SBT_salarisschalen_oktober_2023.pdf
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Even voorstellen Ellis van Delft-Schoehuijs

Mag ik me even voorstellen? Mijn naam is Ellis van Delft-
Schoehuijs en per 1 november mag ik onderdeel uitmaken van
het SBT-team.

Na mijn studie als tandartsassistent aan het Horizon College te
Alkmaar ben ik aan de slag gegaan als assistente bij diverse
praktijken. Ik werk nu al twintig jaar als tandartsassistente en
preventieassistente en blijf de wereld van de tandheelkunde en
de verhalen achter de mensen in de stoel nog steeds boeiend en
bijzonder vinden.

In mijn vrije tijd houd ik mij bezig met creatieve creaties maken
van papier en stof en ben ik moeder van twee dochters.
Daarnaast ben ik gek op kamperen en doen wij dit met het hele
gezin graag in de zomermaanden.

Met veel energie ga ik beginnen in de wereld van de bijzondere
tandheelkunde. Ik heb heel veel zin in deze nieuwe uitdaging.

Bedrijfsvoering

@

@

Erkend leerbedrijf

Bij SBT hebben we geweldig nieuws te delen: we zijn nu weer officieel erkend als een leerbedrijf.
Dit betekent dat we een stimulerende omgeving bieden waar MBO studenten de kans krijgen
om praktische ervaring op te doen en te groeien in hun vakgebied.

Onze inzet voor het opleiden van de volgende generatie professionals is een integraal onderdeel
van onze missie. Als erkend leerbedrijf stellen we MBO studenten in staat om hun kennis en
vaardigheden toe te passen in een echte werkomgeving, waar ze worden begeleid door ervaren
professionals.

We zijn oprecht verheugd om een bijdrage te leveren aan de p—

professionele ontwikkeling van jong talent en hen te i VAV'!:&::':EE':‘OP

ondersteunen bij het bereiken van hun carriéredoelen. Door

samen te werken met onderwijsinstellingen en studenten kb

verwelkomen we nieuwe perspectieven en frisse ideeén, die .
Erkend leerbedrijf

bijdragen aan onze voortdurende groei en innovatie.

Vacature praktijkopleider

Ben jij een ervaren tandartsassistente met een passie voor het overdragen van kennis en
vaardigheden? Wil je een impact maken door jonge leerlingen en stagiairs te begeleiden in hun
professionele ontwikkeling? Dan nodigen we je uit om te solliciteren voor de rol van
Praktijkopleider voor ca 4 uur per week.

Een goede praktijkopleider heeft verantwoordelijkheidsgevoel, organisatietalent en het gevoel
om met mensen te werken. Als Praktijkopleider ben je verantwoordelijk voor het bieden van
begeleiding aan leerlingen en stagiairs.



Jouw rol omvat:

De praktijkopleider organiseert het leerproces van de student op de werkvloer. Daarbij horen de

volgende werkprocessen:

e Het selectiegesprek voeren met de student.

e Eeninwerkprogramma maken.

e De beginsituatie en leerbehoefte van de student vaststellen.

e In overleg met de student de leeractiviteiten bepalen.

e Een praktijkleerplan opstellen, met de volgorde en het tijdpad van de leeractiviteiten.

e Contacten onderhouden met de praktijkbegeleider van school en de adviseur praktijkleren
van SBB.

De praktijkopleider leidt de student op in de praktijk.

Aan de hand van de volgende werkprocessen:

o De student op de werkvloer opleiden.

e Het leerproces van de student bewaken en sturen.

e Begeleidings- of voortgangsgesprekken met de student voeren.
e De voortgang in het leerproces van de student beoordelen.

Wat verwachten we van jou:
e Passie voor het begeleiden en motiveren van

leerlingen. )
e Uitstekende communicatie- en ‘r:“ ﬁi‘_\ = -
luistervaardigheden. . e ‘
e Flexibiliteit en organisatorisch vermogen. Q\ ' .
e Bereidheid om op de hoogte te blijven van r -
brancheontwikkelingen. ! = -
e Bereidheid tot het volgen van cursus en e 3 \ ,,\'/j/

workshops.

Vacature

Heb je interesse om onze nieuwe Praktijkopleider te Praktijkopleider

worden en zo een belangrijke schakel te vormen in de
ontwikkeling van jonge professionals? Stuur dan je WWW.SET:N,
motivatiebrief naar Sandra.

Greenteam

Beste mensen,

Het is tijd om afscheid te nemen van de wegwerpbekers in de koffiekamer en over te
stappen naar porseleinen bekers. Je zult ze vast al hebben gezien.

In de koffiekamer staat een doos met alle persoonlijke bekers. Het idee is dat je je eigen
beker eruit haalt en mee naar huis neemt. Natuurlijk kun je ook je eigen beker blijven
gebruiken mits je hem in je locker bewaart.

1 november gaan de overgebleven bekers naar de kringloop.

Voor nu vergeet je beker niet zelf af te wassen en op te bergen. Binnenkort komt er een
afwasmachine.

SBBT

BT-Academy organiseert in het kader van de postinitiéle differentiatieopleiding tot tandarts
geriatrie, tandarts angstbegeleiding en tandarts gehandicaptenzorg ook cursussen, masterclasses en
trainingsdag(del)en die voor alle geinteresseerden tegen cursusprijs toegankelijk zijn.



Waar?

Wanneer?

Waar?

Wanneer?
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Jubileum Marijke




Afscheid Odette

Bedankje namens moeder Angela
Lieve collega’s ,

Hartelijk dank voor jullie mooie cadeau voor mijn vader, de cadeaubon voor restaurant
Oriental City. Een paar weken geleden hebben we daar met het gezin gegeten. Helaas
zonder Tom, maar het was gezellig en het heeft ons goed gesmaakt. Mijn moeder, Vonny,
heeft een collage gemaakt en vroeg me jullie, lieve collega’s, te bedanken. Ook heel erg
bedankt voor jullie steun en warmte afgelopen maanden. Liefs, Angela






Maandrapportage
Augustus 2023 in cijfers

In augustus 2023 heeft SBT 1.454 uur mondzorg verleend. De totale realisatie declarabele uren
mondzorg komt hiermee op 13.398 uur. Daarnaast heeft SBT tot eind augustus 440 uur anesthesie

(X631) gerealiseerd.

Declarabele uren X731 & U35 t/m aug-23
Angst 1.806
Gehandicaptenzorg 2.806
Pedodontologie 834
Gerodontologie 606
Endodontologie 149
MFP 3.341
TMD 810,
Mondhygiéne 2.791
Extern & Prothetiek 257
Totale productie 13.398

Ziekteverzuim
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In de maand augustus is het ziekteverzuim inclusief langdurig zieken en exclusief
zwangerschapsverlof ten opzichte van juli helaas weer verder opgelopen tot 10,8%. Het gemiddelde
ziekteverzuim komt hiermee op 9,4%. Exclusief langdurig ziekteverzuim is het gemiddelde

verzuimpercentage slechts 3,4%.

jan-aug 2023

Aantal Ziekte dagen Zwanger-Werk- dagen  Ziek Hersteld|Percentage per|Percentage per
medewerkers schaps melding melding| afdeling incl. | afdeling excl.
dagen an & IangdL.mg IangdL.mg
verzuim verzuim
Tandartsen 47 258 102 3.445 44 45 5,8% 2,8%
Tandartsassistenten 34 549 43 4.439 54 53 12,1% 4,5%
Preventieteam 11 191 57 977 8 8 27,8% 7,1%
Psychologen 5 17 - 626 7 7 3,1% 3,1%
Ondersteuning 16 85 86 2.232 19 18 1,8% 1,8%
Eindtotaal 1.100 288 11.719 132 131 9,4% 3,4%
Percentage ziekteverzuim jan-aug 2023 9,4%
Percentage ziekteverzuim +zwangerschap jan-aug 2023 11,5%




Warme douche

Een warme douche voor Caroline Pieterse en Claudia van den Berg.
Patiént was erg blij met de dames.

Colofon

Eindredactie: Ginny Schenkels-Hartmann
Redactie: alle medewerkers van SBT
Bestuur: George Akkersdijk
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Manager Finance & Control: Wim Wigmans

HR-manager: vacature

Manager Bedrijfsvoering Kliniek & kwaliteitsfunctionaris: Sandra Stijl
Vakgroepvoorzitter MFP/TMD: Angela Ridwan-Pramana
Afdelingshoofd MFP/TMD: Iris Sparreboom

Afdelingshoofd Preventie: Miryam Mechani

Vakgroepvoorzitter A&G: Caroline van Houtem

Afdelingshoofd Angst & Kind: Josja Eggen

Afdelingshoofd Gehandicapten & Geriatrie: Martine van Staveren



https://www.facebook.com/StichtingBijzonderTandheelkunde
http://www.instagram.com/sbtbijzonderetandheelkunde
https://www.linkedin.com/company/stichting-voor-bijzondere-tandheelkunde

