
  

Tom Pramana 
In memoriam 

 

Op zondag 12 februari vroeg in de ochtend is onze zeer geliefde en gewaardeerde 

oud-collega Tom Pramana overleden omringd door zijn lieve familie. 

Tom was als tandarts MFP ruim 40 jaar werkzaam binnen de Bijzondere 

Tandheelkunde en hiermee één van de grondleggers van de huidige afdeling MFP van 

SBT.   

Nadat hij in 1975 in Brussel afstudeerde haalde hij een jaar later ook zijn 

tandartsdiploma in Nederland. Hij begon in 1980 in de Bijzondere Tandheelkunde op 

de Lutmastraat, verhuisde daarna mee naar het NDSM-gebouw in Amsterdam Noord, 

en in 1989 naar het ACTA gebouw bij het ontstaan van SBT. Hiernaast had hij een 

eigen praktijk op de Tolstraat samen met zijn dochter Angela Ridwan-Pramana, ook 

tandarts MFP.  

Hij eindigde zijn carrière als tandarts MFP slechts enkele weken geleden met een 

prachtig afscheidssymposium ‘A lifetime prosthodontics’ waarmee zijn inzet voor het 

vak geëerd werd.  

Tom werd gekenmerkt door zijn onnavolgbare enthousiasme voor het vak en de 

toegewijde zorg voor zijn patiënten waar hij dag en nacht voor klaar stond.  

We gaan Tom enorm missen als oud-collega maar vooral als het warme mens dat hij 

was. 

 



 
 

 

Nieuwsbrief – nummer 15 - februari 2023      
 

Van de redactie 

Elke maand informeert SBT haar 
medewerkers over de organisatie, publicaties 
e.d. Mis jij iets in de nieuwsbrief, geef dit aan 
ons door via communicatie@sbt.acta.nl 
Uiterste inleverdatum 25 maart 2023. 

In deze nieuwsbrief vind je: 

❖ In/uit dienst 

❖ Verjaardagen 

❖ Vacatures 

❖ Editorial George 

❖ Nieuws vanuit het MT 

❖ HRM 

❖ Bedrijfsvoering 

❖ SBBT cursuskalender 

❖ Maandrapportage 

❖ Ziekteverzuim 

❖ Colofon 

In dienst  
Nieuwe gezichten op de werkvloer, Stephanie  

Kusumawidjaja (ondersteuning HR) en Claudia 

Bindels (tandarts) stellen zich voor in de 

nieuwsbrief. 

Uitdienst 
Balie medewerker, Beyza Sutcu is op 13 

februari uitdienst. 

Verjaardagen in maart 

1    Karin Appers 

1    Clarissa Bonifacio 

2    Carlijn van der Lugt 

3    Natasja Dijkmans 

3    Suzanne Delwel 

9    Luti Hartong 

20  Livia Faverey 

21  Melis Bakacak 

21  Emma den Hertog 

23  Judith Gutz 

26  Chaimae Wafelgha 

28  Caroline van Houtem 

31  Floor Maarse 

 

Alle jarigen alvast van harte gefeliciteerd! 
 
 

Vacatures 

❖ Tandarts MFP 

❖ Tandarts TG en TG i.o. 

❖ Tandarts i.o. 

❖ Tandarts angstbegeleiding i.o. 

❖ Bijbaan tandartsassistente in de 

studentenpool 

❖ Tandartsassistente 

❖ HR-medewerker 

 

Alle informatie over genoemde vacatures vind 

je op de website van SBT. Heb jij interesse 

voor een van de vacatures stuur dan jouw 

motivatiebrief en CV naar 

personeelszaken@sbt.acta.nl onder 

vermelding van functie. 

 

Buiten gebruik kamer 10N-63 

In verband met het bezoek van de 

stoelmasseuse is kamer 10N-63 van 6/m 10, 

21 en 23 maart buiten gebruik. 
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EDITORIAL

DANK 

Dit keer geen editorial over een plan, een richting of toelichting over een onderwerp, maar gewoon 

een woord van DANK aan iedereen binnen onze organisatie. 

De ontvlechting van VU-IT was een feit met de live-gang op 13 februari en het succes is in grote mate 

DANKZIJ jullie allemaal. 

De ontvlechting is een traject geweest van meerdere jaren. Gestart na de zomer van 2019, maar stil 

gelegd tijdens de Corona periode. In de tweede helft van 2021 is het project weer opgestart met 

Hersense. Met de hulp van dat bureau hebben we uit vier leveranciers de keuze voor Felloo 

gemaakt. Daarna een heel traject van inventarisatie van de hardware. Welke computers, welke 

schermen, voor welke prijs met welke voorwaarden. Dan de afstemming met de VU wanneer het 

allemaal kan plaatsvinden, onder welke voorwaarden, tegen welke prijs en met welke 

ondersteuning. Daarna misschien nog wel het belangrijkste, het draagvlak binnen de organisatie. 

Immers, de medewerkers moeten ermee werken. Daar gaat het niet om het hele voortraject, maar 

wel om het uiteindelijk resultaat: kunnen we er mee werken, is het goed voor onze patiëntenzorg en 

kunnen we er goed mee werken.  

Daarvoor werd een inventarisatie uitgevoerd met klankbord groepen waarvoor vele medewerkers 

zich hebben aangemeld. Zó weten we wat er leeft, wat men wil en zó kan er direct invloed worden 

uitgeoefend dóór de medewerkers op het project en daarmee het uiteindelijk resultaat. 

Een live gang gaat nooit zonder kleine bugs, zo is ook geen volwassene groot geworden zonder 

kinderziektes. Maar iedereen was voorbereid en iedereen stond er positief in. Dát helpt. 

Ik ben blij dat de live gang goed is gegaan maar ik ben vooral enthousiast over de positieve instelling 

en ontvangst door SBT. Daar ben ik jullie dankbaar voor. 

George 

Nieuws vanuit het MT 

❖ Nieuwe procedures/werkprocessen Intranet 

We hebben geconstateerd dat een aantal werkprocessen en/of procedures ontbreken of 

verouderd zijn op Intranet. We zijn hiermee aan de slag gegaan en berichten jullie iedere maand 

welke werkprocessen en/of procedures zijn opgesteld of geüpdatet. 

 

Deze maand is het volgende document zichtbaar op Intranet/informatie/protocollen en 

richtlijnen: 

• Vakantie en verlof regeling 2023 

• Tarieven parkeren 2023 

https://intranetnew.sbt.nl/fileadmin/sites/sbt_intranet/HR/HR_regelingen/Vakantie__verlof_Regeling_2023.pdf
https://intranetnew.sbt.nl/fileadmin/sites/sbt_intranet/HR/HR_regelingen/Tarieven_parkeren_2023.pdf


 
 

❖ Kwaliteitsmaand Maart 

 
Ook dit jaar hebben wij weer een programma weten samen te stellen waar Kwaliteit voorop 

staat. Naast de welbekende fruitmand en stoelmassage hebben wij ook een workshop vitaliteit 

gepland. Houd daarom goed je e-mail in de gaten! 

 

❖ Wifi 

Vaak werkt de WIFI in de SBT-ruimtes niet naar behoren. VU-IT heeft ons gevraagd te melden 

wanneer het Eduroam WIFI-netwerk niet werkt.  

Meldingen hierover kunnen jullie bij de IT Servicedesk per mail indienen (servicedesk.it@vu.nl). 

Graag hierbij wel specifiek aangeven dat wij gebruik maken van Eduroam via een gastaccount. 

❖ Nieuwe parkeertarieven 2023 P3 

Met ingang van 1 januari  2023 heeft de VU de parkeertarieven 2023 voor P3 verhoogd. SBT zal 

het nieuwe tarief per 1 maart gaan doorbereken aan haar medewerkers. Voor de nieuwe 

tarieven verwijs ik je naar de informatie op intranet. 

 

HRM 
❖ Even voorstellen… 

Hi collega’s, 

 

Zoals jullie waarschijnlijk al gemerkt hebben, ben ik de afgelopen tijd vaker in mijn eigen kleding 

te zien dan in een wit pak. Sinds een paar weken probeer ik Natasja hier en daar wat te helpen 

met administratieve ondersteuning. Als tandheelkunde student heb ik zeker geen HR-

achtergrond, maar ik denk dat mijn liefde voor organizen zeker van pas kan komen. Natuurlijk 

heb ik niet alleen maar liefde voor organizen; ook ben ik dol op boksen, hiken, reizen en 

trailrunnen.  

Maar... 1 ding is zeker: eten is mijn grootste liefde. 

 

Liefs, 

Stephanie 

mailto:servicedesk.it@vu.nl


 
 

 
 

Hoi allemaal!  

Ik wil me graag voorstellen, ik ben Claudia, 34 jaar en 

woon met mijn partner (en twee katten) bij het 

Westerpark. Ik ben geboren en getogen in Brabant, 

gestudeerd in Nijmegen en ben op mijn 28e verhuisd naar 

Amsterdam en verliefd geworden op deze stad. Ik woon er 

dan ook al bijna 7 jaar met heel veel plezier. 

Ik ben dol op nieuwe dingen uit proberen, zo heb ik laatst 

een halve marathon gelopen en heb ik naast mijn werk als 

tandarts tijdens corona een meubelmakersopleiding 

gevolgd. Ik heb heel veel zin om te starten bij het SBT, ik 

hou er van om ‘out of the box’ te moeten denken om bij 

een oplossing te komen en echt tijd te hebben om een 

patiënt te helpen. Om dit te mogen doen bij deze 

doelgroep maakt dat natuurlijk helemaal bijzonder!  

Ik hoop jullie allemaal snel in het echt te mogen 

ontmoeten. 

Hartelijke groet, 

Claudia 

 
❖ Regelingen voor Amsterdammers met weinig geld 

 

Beste collega’s, 

We leven in een dure tijd. De hoge energierekening, maar ook het afrekenen voor de dagelijkse 

boodschappen doen ons behoorlijk schrikken.  

De Gemeente Amsterdam biedt hulp voor alle huishoudens. Er bestaan regelingen die hierbij 

wellicht kunnen helpen. Deze info delen we graag met jullie. 

Wisten jullie dat… 

- Bijna één op de zes Amsterdamse huishoudens leeft van een laag inkomen en weinig 

vermogen 

- 62% van de werkgevers personeel met geldzorgen heeft 

- Geld zorgen leiden tot stress, ziekteverzuim & lagere concentratie/productiviteit 

Regelingen waar je bijvoorbeeld gebruik van kunt maken*: 

- Stadspas 

- Gratis identiteitskaart 

- Individuele inkomenstoeslag 

- Energietoeslag 

- Collectieve zorgverzekering 

- Scholierenvergoeding 

- Reiskostenvergoeding 

- Kindtegoed 



 
 

- Gratis laptop of tablet middelbare school 

- Gratis laptop of tablet basis school 

- Gratis openbaar vervoer voor AOW-ers 

- Tegemoetkoming aanvullend openbaar vervoer 

(AOV) 

- Regeling tegemoetkoming meerkosten (Rtm) 

- Ov-vergoeding voor mantelzorgers 

- Geld lenen bij de kredietbank 

- Stadbank van lening 

- Kwijtschelding gemeentebelastingen 

*Zie folder in koffieruimte voor uitgebreide 

informatie 

 

Een regeling aanvragen kan op drie manieren: 

- In één keer alle regelingen online aanvragen  

o Ga naar www.amsterdam.nl/pakjekans 

- Schriftelijk aanvragen d.m.v. aanvraagformulier 

o Ga naar www.amsterdam.nl/pakjekans 

- Voor aanvullende info kun je ook bellen  

o Bel  naar 020 252 6000 

Bedrijfsvoering  
De Omloop van Dienst (OVD) is voor jullie altijd rechtstreeks bereikbaar via telefoonnummer  

06-50611535 of het verkorte nummer 8504. 

Ook kunnen jullie een e-mail sturen naar het gehele team. Onder je adresboek staat OVD. 

 

Je hoeft niet te checken wie er dienst heeft!  

http://www.amsterdam.nl/pakjekans
http://www.amsterdam.nl/pakjekans


 
 

❖ Lilo 

 
Een week of 3 geleden kwam een patiënt aan de balie met een leuk speelgoed krokodilletje. 

Stond op de afdeling ACTA bij de studenten. Schnappie (zoals wij hem gedoopt hadden) kreeg 

een plekje op de balie tot de eigenaar kwam om hem op te halen. 

Die dag kwam.  

Een student zei dat het hun mascotte was. Wij gaven aan al een beetje verliefd op Schnappie te 

zijn, maar begrepen dat ze hem terug wilde. 

Hij zou voor een nieuwe baliemascotte zorgen. Hij hield woord, en kwam Lilo brengen. 

Hij vroeg ons wel om een leuke naam te verzinnen. We wilde hem vernoemen naar de Student 

(Pieter), maar dat vond hij geen geschikte naam. Dus denken wij er nog even over na. 

Pieter doet nu master 3, 6e jaar. 

Hij heeft aangegeven dat als hij klaar is Lilo weer komt ophalen. Maar misschien, als hij ziet dat 

Lilo goed verzorgd wordt, mag hij blijven. ☺ 

 

Tineke, Fatma, Sylvia 

 

  



 
 

SBBT 

BT-Academy organiseert in het kader van de postinitiёle differentiatieopleiding tot tandarts 

geriatrie, tandarts angstbegeleiding en tandarts gehandicaptenzorg ook cursussen, masterclasses en 

trainingsdag(del)en die voor alle geïnteresseerden tegen cursusprijs toegankelijk zijn. 

 

 

Voor inschrijvingen en/of meer informatie over de cursus 

https://bt-academy.nl/cursussen 

 

 

  

Wat? 
Afstudeermasterclass TA: Suïcide 

Twee cursisten studeren af! We starten deze masterclass, anders dan gebruikelijk, met het 

afstuderen van Nelja vd Zwaag en Janine Nanlohy. Na een high tea gaan we verder met het 

tweede deel van deze masterclass: de presentatie van Prof.dr. Ad Kerkhof. Het is mogelijk 

om slechts één deel te volgen. 

Tweede deel van deze masterclass: In deze masterclass wordt ingegaan op de psychologie 

van de suïcide, op crisisinterventie en op veiligheid in crisissituaties. Door een korte lezing 

met video. Het belangrijkste is om met de patiënt contact te maken. Dat wordt in deze 

masterclass ook geoefend. 

Waar? 
Locatie Culemborg 

Wanneer? 
Woensdag 8 maart 2023, van 15:00 – 20:30 uur (twee delen) 

Wat? 
Cursus TGe: Reumatische aandoeningen en mondgezondheid 

Iedere mondzorgverlener behandelt patiënten met reumatische aandoeningen, waarvan 

reumatoïde artritis de meest bekende is. In deze cursus leert u ook over andere 

reumatische aandoeningen met implicaties voor de mondgezondheid en mondzorg. 

Misschien is zelfs vroegdiagnostiek in de mond mogelijk! Sprekers: Anna Kroese en Corine 

van Vliet. 

Waar? 
Locatie ACTA 

Wanneer? 
Vrijdag 24 maart 2023 van 09:00 – 16:00 uur 

https://bt-academy.nl/cursussen


 
 

Maandrapportage 
 
Januari in cijfers 
 
In de begroting zijn voor 2023 de volgende doelstellingen opgenomen. 
 

 
 
In januari 2023  heeft SBT 1.777 uren mondzorg verleend, waarvan 1.765 tegen het X731-tarief en 
12 uur tegen het U35-tarief.  Daarnaast heeft SBT 68 uur anesthesie (X631) gerealiseerd. Kortom, 
een voortvarende start van het nieuwe jaar!  
 

Declarabele uren X731 & U35 jan-23 

Angst 303 

Gehandicaptenzorg 429 

Pedodontologie 128 

Gerodontologie 81 

Endodontologie 14 

MFP 374 

TMD 99 

Mondhygiëne 305 

Extern & Prothetiek 44 

Totale productie 1.777 
 
 
 

Ziekteverzuim 

 

 

Het ziekteverzuim in januari 2023  is met 8% nog altijd aan de hoge kant, maar gelukkig aanzienlijk lager dan 
de 11,4% verzuim een jaar geleden. Het verzuimpercentage exclusief langdurig verzuim is met een gemiddelde 
van 4,1% aanzienlijk lager. 
 

Colofon 
Eindredactie: Ginny Schenkels-Hartmann 
Redactie: alle medewerkers van SBT 
Bestuur: George Akkersdijk 

Uren Decl.cd Begroting 2023

Mondzorg X731 19.500

Anesthesie X631 789



 
 

 
MT:  

• Manager Finance & Control: Wim Wigmans 

• HR-manager: Natasja Dijkmans 

• Manager Bedrijfsvoering Kliniek & kwaliteitsfunctionaris: Sandra Stijl 

• Vakgroepvoorzitter MFP/TMD: Angela Ridwan-Pramana 

• Afdelingshoofd MFP/TMD: Iris Bosgra-Sparreboom 

• Afdelingshoofd Preventie: Miryam Mechani 

• Vakgroepvoorzitter A&G: Caroline van Houtem 

• Afdelingshoofd Angst & Kind: Josja Eggen 

• Afdelingshoofd Gehandicapten & Geriatrie: Martine van Staveren 
 
Ondernemingsraad:  

• Voorzitter: Matthijs Riechelmann 

• Secretaris: Rosa Remie  

• Lid: Adinda van der Graft 

• Lid: Ingrid van der Kruijs   

https://www.facebook.com/StichtingBijzonderTandheelkunde
http://www.instagram.com/sbtbijzonderetandheelkunde
https://www.linkedin.com/company/stichting-voor-bijzondere-tandheelkunde

